Rezervace a storno poplatky
pokud neni dohodnuto individualné jinak
(dle Ob&anského zakoniku 40/1964 Sb. §759)

Rezervovat se host musi prostfednictvim kontaktniho formulare na
nasem webu, nebo pisemné na adresu ubytovny, nebo osobné u
spravce (pfipadné telefonicky) a tim stvrzuje, ze byl obeznamen s
témito storno podminkami, s ubytovacim Fadem a oboje respektuje.
Rezervace je ze strany ubytovatele potvrzena az po zaplaceni 50%
zalohy, neni-li domluveno jinak. Zalohy je mozné zasilat na na$ ucet
(Cislo: 205098400/0600) na zakladé nami vydané zalohoveé faktury,
nebo pfedat v hotovosti spravci ubytovny oproti ziednodusenému
danovému dokladu.

ZruSeni rezervace musi byt u¢inéno pisemnou formou. Pokud jsou
storno poplatky mensi, nezli jiz zaplacena zaloha, rozdil je navracen
hostovi. Pokud jsou vétsi, budou vymahany.

Individualni zakaznik:

Treti a druhy den pfed pfijezdem 50% z celkové Castky.
Den pfed pfijezdem 90% z celkové &astky

v den pfijezdu nebo béhem pobytu 100% z celkové Castky

Skupiny (10 osob a vice):

Je dovoleno snizit poCet osob ve skupiné o max. 20%

Od desatého do druhého dne pred pfijezdem 50% z celkové Castky
Druhy den a den pred pfijezdem 90% z celkové ¢astky

v den pfijezdu nebo béhem pobytu 100% z celkové Castky

ZruSeni rezervace z duvodl neodvratitelnych udalosti (napf.:amrti v
rodiné, hospitalizace hosta nebo &lena jeho rodiny, vazné onemocnéni,
zivelna pohroma) se storno poplatek neuctuje. Vyse uvedené davody je
host povinen doloZit pisemnym dokladem.
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